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1 РАЗРАБОТАН рабочей группой Совета по профессиональным квалификациям в негосударственной сфере безопасности (СПК НСБ) по формированию охранных стандартов (ФОС НСБ), ООО «НАСТ-Дельта» (профильная организация СПК НСБ № 032 по аккредитации программ обучения), на основании мониторинга рынка труда с использованием результатов практической работы экспертов-разработчиков как органах в государственной охраны, так и в условиях частной охранной деятельности в процессе реализации п. 13.Указа Президента Российской Федерации от 07.05.2018 № 204 «О национальных целях и стратегических задачах развития Российской Федерации на период до 2024 года» : “Правительству Российской Федерации при реализации совместно с органами государственной власти субъектов Российской Федерации национального проекта в сфере развития малого и среднего предпринимательства и поддержки индивидуальной предпринимательской инициативы обеспечить в 2024 году благоприятные условия осуществления деятельности самозанятыми гражданами посредством создания нового режима налогообложения..." При формировании ГОСТ Р разработчик опирался на стратегическое значение охранных стандартов  в процессах реализации национальных проектов, а также выполнения плана мероприятий (“дорожной карте”) по развитию стандартизации РФ до 2027 года (письмо Правительства от 15.11.2019 года № ДК-П7-9914). 

       Данный ГОСТ Р является неотъемлемой частью федеральной охранной формулы, представленной разработчиком Минтруда РФ 9 января 2020 года, сопрягающей национальные стандарты на услуги и работы с рабочими квалификациями, отмеченными как цель в Указе Президента Российской Федерации от 07.05.2018 № 597 «О мероприятиях по реализации государственной социальной политики» в части поручения Правительству Российской Федерации увеличения к 2020 году числа высококвалифицированных работников, с тем чтобы оно составляло не менее трети от числа квалифицированных работников через профессиональные стандарты, требующимися ст. 57 ТК РФ для заключения трудовых соглашений (договоров). 

      Проект призван служить целям реализации Постановления Правительства РФ от 27 июня 2016 г. N 584 "Об особенностях применения профессиональных стандартов в части требований, обязательных для применения государственными внебюджетными фондами Российской Федерации, государственными или муниципальными учреждениями, государственными или муниципальными унитарными предприятиями, а также государственными корпорациями, государственными компаниями и хозяйственными обществами, более пятидесяти процентов акций (долей) в уставном капитале которых находится в государственной собственности или муниципальной собственности".









2 ВНЕСЕН Техническим комитетом по стандартизации ТК 208 «Охранная деятельность»
3 УТВЕРЖДЕН И ВВЕДЕН В ДЕЙСТВИЕ Приказом Федерального агентства по техническому регулированию и метрологии от ______ № ______
4 ВВЕДЕН ВПЕРВЫЕ

Правила применения настоящего стандарта установлены в статье 26 Федерального закона от 29 июня 2015 г. № 162-ФЗ «О стандартизации в Российской Федерации». Информация об изменениях к настоящему стандарту публикуется в ежегодном (по состоянию на 1 января текущего года) информационном указателе «Национальные стандарты», а официальный текст изменений и поправок – в ежемесячном информационном указателе «Национальные стандарты». В случае пересмотра (замены) или отмены настоящего стандарта соответствующее уведомление будет опубликовано в ближайшем выпуске ежемесячного информационного указателя «Национальные стандарты». Соответствующая информация, уведомления и тексты размещаются также в информационной системе общего пользования – на официальном сайте Федерального агентства по техническому регулированию и метрологии в сети Интернет (gost.ru)
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Охранная услуга
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1. Объект стандартизации и область применения

[bookmark: _Toc507592543][bookmark: _Toc507617015][bookmark: _Toc507617128][bookmark: _Toc507617323][bookmark: _Toc507617616]1.1 Объектом стандартизации является материальные услуги и работы, предусмотренные :
- Федеральным законом "О проведении эксперимента по установлению специального налогового режима "Налог на профессиональный доход" от 27.11.2018 N 422-ФЗ, для вида экономической деятельности “обеспечение безопасности” для самозанятых работников;
- Федеральным законом от 11.03.1992 N 2487-1 "О частной детективной и охранной деятельности в Российской Федерации" – для работников с охранными квалификациями ;
- а также любые услуги и работы, оказываемые работником организации с особыми уставными задачами с использованием огнестрельного оружия, спецсредств и применением защитных приемов физической силы на вверенном посту (рабочем месте), регламентируемые текущим законодательством.
1.2 Настоящий стандарт устанавливает общие правила оказания охранных услуг и выполнения профильных работ как в индивидуальном порядке квалифицированным специалистом, так  и  в порядке оказания охранной услуги (работы) работником организации с особыми уставными задачами на договорной  или директивной основе. 

1.3 Деятельность по обеспечению безопасности самозанятыми гражданами приравнивается к охранным услугам, если трудовые функции работника, отраженные в трудовом договоре совпадают с указанными в стандарте на вид профессиональной деятельности охранника. 

1.4 Охранная услуга (работа) оказывается квалифицированным работником в соответствии с текущим законодательством с целью как обеспечения безопасности, так и охраны (защиты от проявления угроз) любых взятых под охрану (охраняемых) объектов во всем их многообразии в процессе их производства, эксплуатации, перевозки, строительства, демонтажа и иных формах существования материальных объектов, в текущем состоянии позволяющем быть взятым под охрану. Объекты не имеющие материального воплощения (документального описания) ко взятию под охрану не принимаются. Деятельность по обеспечению безопасности и охране не материальных объектов признается беспредметной.

1.5 Отдельной категорией охраняемых объектов выступают процессы, в форме организованных (санкционированных) мероприятий, с групповым (массовым) участием граждан. 
[bookmark: _Hlk530136774]
 1.6 Охранная услуга (работа) представляет собой осуществление квалифицированным работником наблюдения за участком поста и прилегающей местностью, контроль допуска (вход/выход, въезд/выезд, внос/вынос) на рабочем месте (участке поста) и действия по различным видам тревог.  

1.7 При оказания услуги (работы) с использованием оружия, спецсредств или применения физической силы в ее условие в обязательном порядке должны быть включены действия работника по боевым тревогам. 
          Действия по боевым тревогам предусматривают защиту охраняемого объекта работником или группой работников на участке вверенных, согласно предусмотренной планом охраны дислокацией постов (рабочем месте), в соответствии с договором на оказание охранной услуги (регламентом работы) вне зависимости от формы собственности или ведомственной принадлежности организации-исполнителя услуги с использованием оружия, спецсредств или применения физической силы.

1.8 Охранная услуга реализуется работником непосредственно через профильный вид профессиональной деятельности (ВПД), в соответствии с профессиональным стандартом «Охранник», включающим в себя как квалификацию работника по обеспечению безопасности (самозанятый работник), так и профильные охранные квалификации. Трудовые функции, указанные в профессиональном стандарте «Охранник» являются неотъемлемой частью трудового договора с работником, и должны быть равно отражены заказчиком в договоре  с организацией исполняющей охранную услугу.

1.9 Охранные квалификации, необходимые для указания при заключении трудовых договоров на оказание охранной услуги (работы), подтверждаются через процедуру независимой оценки квалификации в соответствии с Федеральным законом № 238-ФЗ «О независимой оценке квалификации». 

1.10 Стандартным товарным продуктом (результатом) профессиональной деятельности в процессе оказания охранной услуги выступает непосредственная реализация умения квалифицированного охранника (работника) на его рабочем месте (посту охраны) в единицу рабочего времени - один час.

1.11 Рабочим местом работника в сфере безопасности является порученный (вверенный) участок работы. Для охранника (вооруженного или невооруженного) рабочим местом является пост. 

1.12 Данный стандарт носит рекомендательный характер для подразделений государственных правоохранительных органов, армейских и иных военизированных подразделений, выполняющие охранные задачи (работы) для его использования (применения) в целях аттестации личного состава на вакантные должности.
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2. Термины и определения

[bookmark: _Toc507592547]В настоящем стандарте используются нижеприведенные термины и определения:

2.1 Аттестация — подтверждение квалификации, уровня знаний и умений человека — отзыв (заключающий в себе изложение фактов и оценку их), характеристика. 

2.2 Виктимное поведение – инициативные или неосознанные поступки, мотивированные или спонтанные действия или бездействие гражданина, провоцирующее третьих лиц на причинение ему какого-либо вреда или нанесение ущерба его личной безопасности, жизни и здоровья или безопасности, жизни и здоровья третьих лиц. 

2.3 Группа (подразделение, смена) охраны – обособленное целью создания подразделение в структуре организации с особыми уставными задачами, предназначенное для защиты охраняемого объекта от противоправных посягательств, а равно защите жизни и здоровья охраняемых лиц.

2.4 Должностные обязанности – административно-организационные функции работника в структуре организации, определяемые системными задачами, необходимыми к решению в соответствии с занимаемой должностью. 

2.5 Дислокация постов – расположение рабочих мест (постов охраны) на местности, в зданиях, сооружениях, на акваториях, транспортных средствах, в транспортных кортежах, с расстановкой работников (личного состава) по установленным планом охраны местам выполнения поставленных задач (постам).

2.6 Защита жизни и здоровья граждан – услуга, оказываемая охранной организацией в соответствии с текущим законодательством с целью отражения преступных посягательств на охраняемое лицо или его имущество. 

2.7 Защитные приемы применения физической силы – технические действия охранника, направленные на нейтрализацию атакующих действий нападающего на него, либо на третьих лиц.

2.8 Кортеж – неделимая часть колонны транспортных средств при ее передвижении из начальной точки в конечную.

2.9 Личный реестровый номер  - номер в реестре Национального совета при Президенте Российской Федерации по развитию квалификаций, который подтверждает соответствие работника требованиям профессионального стандарта. 

2.10 Независимая оценка квалификации (НОК) -  – процедура подтверждения соответствия квалификации работника или лица, претендующего на осуществление определенного вида трудовой деятельности положениям профессионального стандарта или квалификационным требованиям, установленным федеральными законами и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, проведенная центром оценки квалификаций в соответствии с Федеральным законом «О независимой оценке квалификации» от 3 июля 2016 года N 238-ФЗ.


2.11 Охранная услуга – комплекс (совокупность), действий имеющих целью защиту охраняемого объекта от проявления угроз в его отношении. 

2.12 Обеспечение безопасности – превентивная охранная функция имеющая целью спрогнозировать проявление угроз и избежать последствий их проявлений в отношении охраняемого объекта, в том числе и физического лица.

2.13 Охрана – реактивная функция, имеющая цель противостоять проявлению угроз на вверенном участке поста (охраняемом объекте) имеющимися силами и средствами.  

2.14 План охраны – документ, описывающий принципы, наличие и способы взаимодействия элементов системы обеспечения безопасности охраняемого объекта (лица), являющийся неотъемлемой частью договора на оказание охранных услуг. Могут быть оформлены  и как СТО – стандарты организации. 

2.15 Пост – участок местности, здания, сооружения, транспортного средства, акватории, на котором охранник выполняет свои трудовые функции.

2.16 Постовая дисциплина – требование неукоснительного соблюдения свода порядка и правил, отраженных в табеле поста. 

2.17 Постовое имущество – предметы и устройства, документация и специальное оборудование, системы наблюдения, контроля, управления допуском и подачи сигналов (объявления) тревоги, которые предназначены для использования работником на его рабочем месте (посту).

2.18 Приданные силы – сторонние специалисты, работники в области безопасности не входящие в штатное расписание организации с особыми уставными задачами (подразделения охраны), привлекающиеся к работам по условию договора об оказании охранных услуг, в том числе и самозанятые граждане на вверенных участках работы.

2.19 Рабочее место - участок местности, здания, сооружения, транспортного средства, акватории, на котором работник в области безопасности выполняет свои трудовые функции. Рабочим местом для вооруженного охранника является пост в его определении ст.119 Устава Гарнизонной и Караульной службы ВС РФ.

2.20 Рабочая смена – часть группы охраны (группа быстрого реагирования, резерв, патрульная группа, смена, бригада и т.п.), в конкретный момент времени выполняющая свои трудовые функции на постах охраны объекта.

2.21 Руководитель подразделения (охраны, безопасности)  - начальник структурного подразделения в системе безопасности коммерческой, общественной (гражданской) или государственной организации, организации с особыми уставными задачами, в распоряжении которого находятся силы и средства для непосредственного обеспечения охранных работ или оказания охранных услуг на договорной основе.

2.22 Самопожертвование – предписываемое работнику (охраннику) трудовым договором или табелем поста выполнение постовых обязанностей ценою собственной жизни. 

2.23 Система обеспечения безопасности – совокупность взаимосвязанных элементов, составляющая, обусловленное задачей сохранения состояния объекта, обеспечивающего условия к его существованию и развитию, единство.

2.24 Табель поста – документ, описывающий функциональные обязанности (трудовые функции) работника (охранника) необходимые для его выполнения на вверенном рабочем месте (посту).

2.25 Табельное оружие – оружие и (или) спецсредства, в соответствии с текущим законодательством, предусмотренные табелем поста личной охраны согласно  договору на оказание услуги по защите жизни и здоровья граждан.

2.26 Тревога – отношение, требующее нейтрализации проявления потенциальной или реальной угрозы. Вид тревоги определяет от охранника (работника) способ нейтрализации проявления угрозы. Боевая тревога обусловливает применение (использование) оружия. 

2.27 Охранник – квалифицированный работник организации с особыми уставными задачами, выполняющий свои трудовые функции как индивидуально, так и в составе группы на вверенном рабочем месте (посту). 

2.28 Охранная работа - выполнение охранных трудовых функций работником организации без извлечения коммерческой прибыли за осуществление указанных работ данной организацией. 

2.29 Охранная услуга - выполнение охранных трудовых функций работником организации с особыми уставными задачами, а равно самозанятым работником на коммерческой (договорной) основе. Охранная услуга по обеспечению безопасности содержит трудовые функции, отраженные в профильном профессиональном стандарте и не предусматривающая действий по боевой тревоге (использования оружия). 

2.30 Работник в области безопасности – квалификация самозанятого квалифицированного специалиста (уровень квалификации - 2), обеспечивающего безопасность охраняемого объекта (вверенного, порученного участка работы) без права на использование (применение) огнестрельного оружия, спецсредств и защитных приемов физической силы на порученном участке работы.

2.31 Экспромтное поведение – инициативные поступки, действия или бездействие человека, непосредственно способствующие нарушению общественного порядка, причинению материального ущерба имущества, а равно безопасности, чести и достоинству третьих лиц. 


3. [bookmark: _Toc476661398][bookmark: _Toc507592565][bookmark: _Toc507617621][bookmark: _Toc514885169][bookmark: _Toc516748127]Общие принципы оказания охранных услуг
и обеспечения охранных работ

3.1 Охранная услуга (работа)* как социально-экономическая функция представляет собой квалифицированную трудовую деятельность, осуществляемую физическим лицом – охранником (работником), состоящим в штате организации с особыми уставными задачами, самозанятым работником по обеспечению безопасности с целью обеспечения установленного общественного (административного) порядка на вверенном рабочем месте (посту), защиты или охраны условий собственной работы, а равно регламентированного установленным порядком взаимодействия физических лиц для безопасного развития или функционирования установленного для данной экономической деятельности предмета труда (охраняемого объекта).  
* Оказание услуги – деятельность, осуществляемая на коммерческой основе, приносящая прибыль исполнителю.
Осуществление работы - деятельность на бюджетной основе, затратная часть сметы, не приносящая прибыль исполнителю.


3.2 Охранная услуга (работа) оказывается как в индивидуальном (самозанятый работник), так и в директивном (юридическое лицо) порядке с целью недопущения нанесения ущерба безопасности  охраняемому объекту (защите) в установленной договорной форме (договор об охранных услугах, контракт, внутреннего положения организации или федерального нормативно-правового акта). Также охранной является услуга по защите жизни и здоровья граждан, которая оказывается организацией с особыми уставными задачами.

3.2 Охранная услуга (работа) реализуется (оказывается) исполнителем (поставщиком) услуги – лицензированной организацией с особыми уставными задачами через организацию системы обеспечения безопасности охраняемого объекта (лица). Фактическое содержание задач, особые условия их выполнения, частные случаи профильных договорных отношений вне данного принципа, обязаны быть детально отражены в договоре или положению об оказании охранной услуги (работы). 

3.3 Охранная услуга (работа) по защите жизни и здоровья граждан, (вне зависимости от юридической формы организации-исполнителя) осуществляемая организациями с особыми уставными задачами в соответствии с текущим законодательством, в том числе и регламентирующим частную охранную деятельность, а равно и работа по обеспечению безопасности лиц осуществляется исключительно на условии добровольного волеизъявления охраняемого лица.

3.4 Охранная услуга по обеспечению безопасности физического лица оказывается самозанятым работником в соответствии с текущим законодательством. Услуга по защите жизни и здоровья граждан оказывается охранником – с сотрудником организации с особыми уставными задачами.  Охраняемым объектом (предметом труда) для  исполнителя услуги (работы) выступает физическое лицо.

3.5 При составлении договоров на оказание услуги по обеспечению безопасности охраняемого лица стороны обязаны учитывать положение о том, что в процессе реализации данного вида профессиональной деятельности охранник берет на себя только часть рисков охраняемого лица исключительно в оговоренном сторонами объеме в соответствии с положениями ГОСТ Р «Услуга телохранителя» и профессиональным стандартом «Телохранитель». 

3.6 Оказание охранной услуги (работы) без заключения договора (контракта, соглашения) признается юридически ничтожной. 

3.7 Охранные услуги (работы) оказываются строго в соответствии с планом охраны, разрабатываемым исполнителем услуги и утвержденным заказчиком услуги.  При заключении договора на оказание охранной услуги заказчиком (плательщиком) может выступать третье лицо.

3.8 При выполнении охранной услуги самозанятыми работниками по обеспечению безопасности с каждым работником заключаются индивидуальные договоры в соответствии с текущим законодательством. Коллективные договоры (подряды) с группой самозанятых работников не допускаются. 

3.9 При оказании охранной услуги (работы) связанной с охраной объекта (груза) при его транспортировке, стороны договора при необходимости уточнения содержания трудовых функций в тексте договора, должны применять положения ГОСТ Р «Услуга инкассатора».

3.10 Потребитель охранной услуги (работы) не разделяет ответственность при нанесении ущерба третьим лицам, либо имуществу третьих лиц в любой форме исполнителем (исполнителями) охранной услуги в процессе защиты охраняемого объекта, при условии наличия у их соответствующей квалификации (аттестации), если иное не предусмотрено текущим законодательством.

3.11 Охранная услуга (работа) а равно и  услуга по обеспечению безопасности, со стороны поставщика (исполнителя) считается исполненной при отсутствии ущерба безопасности охраняемому объекту в форме и степени, установленной договором на оказание данной услуги (работы), что является предметом согласования для сторон при составлении акта сдачи-приемки выполнения услуги (выполненных работ).

3.12 Охранная услуга (работа) может оказываться как вооруженным, так и невооруженным квалифицированным охранником (работником) (уровень квалификации – 3,4)*  состоящим в штате организации с особыми уставными задачами. Применение защитных приемов физической силы с целью нейтрализации любых атакующих действий в отношении охранника (работника), находящегося на рабочем месте (посту) при оказании услуги (выполнению работы) приравнивается к использованию спецсредств и оружия. 

* Квалификационные уровни установлены профессиональным стандартом «Охранник»

3.13 Охранная услуга (работа) предполагающая обеспечение безопасности может оказываться квалифицированным работником в области безопасности (квалификационный уровень – 2), а равно и руководителем охранной организации (подразделением службы безопасности) (квалификационный уровень - 5) без права использования на рабочем месте огнестрельного оружия, спецсредств и применением защитных приемов физической силы. 


3.14 Условия труда (работы), вооружение и постовое имущество охранника (группы охранников), страхование жизни и здоровья работника и иные условия является предметом трудового договора (контрактом) между потребителем (заказчиком) и исполнителем услуги. Условия и порядок применения любого оружия, спецсредств, физической силы при выполнении договорных обязательств охранником при любой форме работы с охраняемым лицом (группой лиц) регламентируется исключительно текущим законодательством Российской Федерации.

3.15 Охранник, при выполнении договорных обязательств находясь на своем посту охраны обязан выполнять указания своего прямого начальника, в порядке и пределах указанными в табеле поста, который является неотъемлемой частью плана охраны. Заказчик (конечный потребитель) услуги не имеет права отдавать или понуждать охранника  (работника) к выполнению заведомо неправомерных указаний исходящих как от него, так и от третьих лиц. 

3.16 Охраняемое лицо в процессе пользования услугой (работой) по защите его жизни и здоровья в любой форме имеет право заявить исполнителю услуги (работы) о неприемлемости нахождения на рабочем месте (посту охраны) любого из работников (охранников) рабочей смены без объяснений причин своей претензии. Все вопросы замены личного состава, представляемого исполнителем работы или услуги для выполнения договорных обязательств на постах охраны, должны быть регламентированы  договором на оказание услуги по защите жизни и здоровья граждан в любой трактовке данного вида профессиональной деятельности. 

3.17 Охраняемое лицо в процессе пользования услугой (работой) по защите его жизни и здоровья несет установленную договором ответственность за нанесенный (обретенный) ущерб жизни и здоровью охранника (охранников) или работника (работников) рабочей смены, причиненный ему (им) при работе на посту только при условии или вследствие должного выполнения им (ими) своих постовых обязанностей, либо собственного виктимного или экспромтного поведения.

3.18 Договор на оказание любой охранной услуги (работы) должен содержать положения, регламентирующие обоюдные страховые обязательства (выплаты) в случаях, перечень которых должен быть согласован сторонами в соответствии с текущим законодательством.

3.19 Запрещается заключать договора на обеспечение личной безопасности, физической защиты, защиты жизни и здоровья охраняемого лица а равно и оказание любой охранной услуги, предусматривающие самопожертвование работника.

3.20 Конечным потребителем (работодателем для работника) охранной услуги (работы) является собственник охраняемого объекта. Конечным потребителем услуги по защите жизни и здоровья гражданина в любой форме является плательщик услуги.

3.21 Потребитель (заказчик) охранной услуги (работы) привлекший к ее выполнению лиц, не имеющих активного государственного реестрового номера несет личную ответственность за нанесенный ущерб безопасности, вред причиненный жизни, здоровью, чести и достоинству, а также имуществу третьих лиц в случаях нанесения такового ими, в соответствии с текущим законодательством Российской Федерации.

3.22 Конечный пользователь услуги (работы) по защите жизни и здоровья гражданина в любой форме занимающий оплачиваемую из бюджета организации охраняемую должность не в праве отказываться от установленных для данной должности обязательных условий ее наличия. 


4. Обязательные требования к качеству охранной услуги (работы), обеспечивающие безопасность для жизни, здоровья и имущества конечного потребителя


4.1 Общие требования к обеспечению качества охранных услуг (работ)

4.1.1 При оказании охранной услуги (работы) охранник (работник) не имеет права совершать действия, нарушающие конституционные права, свободы, наносящие ущерб жизни, здоровью, чести, достоинству и имуществу третьих лиц.

4.1.2 При выполнении охранных работ и услуг охранник (работник) обязан сообщать в правоохранительные органы о фактах любой противоправной деятельности, ставших ему известными в процессе оказания охранной услуги (работы).  

4.1.3 Работник (охранник) обязан содействовать сотрудникам правоохранительных органов в осуществлении ими законных процедур, связанных с выяснением обстоятельств последствий оказания данной услуги (работы), предусмотренных текущим законодательством. При этом, работник (охранник) имеет право не разглашать сведения, частного (личного) характера по отношению к третьим лицам, ставшие ему известными в процессе оказания охранной услуги в частном или инициированном для него порядке, а также пользоваться своими конституционными правами.


4.2 Основные требования к лицам, оказывающим услугу по обеспечению безопасности

4.2.1 Исполнитель охранной услуги по обеспечению безопасности не имеет права совершать действия, прямо или косвенно, непосредственно или опосредствовано имеющие прямой или отложенный во времени негативный эффект, наносящие ущерб безопасности, жизни, здоровью имуществу, чести и достоинству, а равно инициирующие или имеющие иные негативные последствия для охраняемого им объекта или его владельца. 

4.2.2 Исполнитель охранной услуги по обеспечению безопасности на участке личной охраны должен иметь действующий реестровый номер, подтверждающий соответствие его квалификации профессиональному стандарту «Телохранитель», и при необходимости обязан участвовать в процедуре добровольной сертификации услуги, инициированной ее потребителем (охраняемым лицом) или лицом, законно представляющим его интересы.

4.2.3 Исполнитель охранной услуги по обеспечению безопасности на вверенном участке должен иметь действующий реестровый номер, подтверждающий соответствие его квалификации профессиональному стандарту «Охранник» и при необходимости обязан участвовать в процедуре добровольной сертификации услуги, инициированной ее потребителем (охраняемым лицом) или лицом, законно представляющим его интересы.


[bookmark: _Hlk530146382]4.3 Общие требования к организациям с особыми уставными задачами, оказывающим охранные услуги 

[bookmark: _Toc507592566][bookmark: _Toc507617134][bookmark: _Toc507617329][bookmark: _Toc507617622]4.3.1 Организация с особыми уставными задачами, оказывающая охранные услуги (осуществляющая охранные работы) должна иметь лицензию (аккредитацию) на осуществление частной охранной  деятельности и сертификат обязательной сертификации соответствия национальному стандарту (ГОСТ Р) «Услуга охранная» в законодательно регулируемой сфере.

4.3.2 Общие требования к исполнителю услуги (работы) (квалифицированному работнику организации с особыми уставными задачами) при осуществлении охранных услуг и проведении охранных работ непосредственно к его трудовым функциям, должностным обязанностям, а равно и к его  правоотношениям с организацией с особыми уставными задачами, предъявляет как текущее законодательство, в том числе и в сфере частной охранной деятельности, так и профессиональные стандарты «Охранник», «Инкассатор»,«Телохранитель».

4.3.3 Работники организации с особыми уставными задачами, а равно и руководители их подразделений, выступающие в качестве приданных сил для выполнения поставщиком охранных услуг (организатором охранных работ) поставленных задач, оговоренных договорными обязательствами, на момент юридического оформления обязательств (заключения договора на охрану) должны иметь подтвержденную квалификацию. 

4.3.4 Ответственность за разработку плана охраны для охраняемого объекта, указанного заказчиком охранной услуги (работы), возлагается на организацию с особыми уставными задачами, предоставляющую данную услугу. План охраны разрабатывается исключительно на одно охраняемое лицо, или на каждый конкретно указанный в договоре охраняемый объект.  В случае, если плательщиком по договору является третье (физическое или юридическое) лицо, то план охраны перед утверждением заказчиком, согласовывается с плательщиком. 

4.3.5 Охранная услуга (работа), оказываемая организацией независимо от ее организационно-правовой формы, в соответствии с текущим законодательством, до начала ее реализации обязана иметь свое детальное закрепление в договоре (контракте), помимо основных юридических норм и атрибутов имеющим, период и условия выполнения услуги, количество сил и список привлекаемых средств (вооруженность работников), а также детальный порядок реализации обеспечения безопасности, способа охраны, если оказание услуги по согласию сторон отходит от принципа постоянности  и повсеместности оказания услуги.

4.3.6 Поставщик охранной услуги (исполнитель охранной работы) при расчете планов рабочей нагрузки (сменный и часовой график работы) и оплате труда работников обязан учитывать и в процессе оказания услуги (работы) строго соблюдать трудовое законодательство. В случаях нарушения установленного порядка оказания охранной услуги (работы) своевременно информировать заказчика, должным образом фиксируя факты превышения норм труда для их представления в случаях разрешения трудовых споров в судебном порядке. 

4.3.7 Потребитель охранной услуги (работы) вправе проводить проверки порядка и качества оказания ему охранных услуг (работ) со стороны исполнителя с привлечением сторонних лиц и организаций без уведомления исполнителя услуги. Внесение данного пункта в договор об оказании охранных услуг (работ) не обязательно.  

4.3.8 Организация с особыми уставными задачами для заключения договора на осуществление охранной услуги (работы) для экстренной замены личного состава работников в смене (на постах, объекта и т.п.) должна иметь необходимое количество квалифицированных работников (резерв), имеющих личные активные реестровые номера из расчета два человека на пост, не занятых выполнением данной услуги по иным договорам. 

4.3.9 Организация с особыми уставными задачами в установленных договором на оказание охранной услуги форме и пределах несет ответственность за ущерб предмету договора, нанесенный третьими лицами, а равно и вред, причиненный охраняемому объекту охранниками, если ущерб нанесен в следствие злого умысла, некомпетентности, либо ошибок работников заказчика .
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5. Основные нормативные положения

В настоящем стандарте использованы нормативные положения следующих правовых актов :

	1. Конституция Российской Федерации
2. Закон Российской Федерации от 29.06.2015 N 162-ФЗ "О стандартизации в Российской Федерации" 

	3. Закон Российской Федерации от 11 марта 1992 г. № 2487-1 «О частной детективной и охранной деятельности в Российской Федерации».
4. Закон Российской Федерации от 07.02.1992 N 2300 - 1 «О защите прав потребителей»
5. Закон Российской Федерации от 10.06.1993 N 5151 «О сертификации продукции и услуг»

	6. Закон Российской Федерации от 03.07.2016 № 238-ФЗ «О независимой оценке квалификации» 


7. Общероссийский классификатор видов экономической деятельности ОКВЭД 80.1, 80.10
8. ОКПД2 -80.10.12
9. Общероссийский классификатор занятий ОКЗ 5414 
10. ГОСТ Р ЕН 15602-2014 Услуги населению. Провайдеры услуги безопасности. Терминология
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3. Проект профессионального стандарта «Охранник» СПК НСБ
4. Проект профессионального стандарта «Телохранитель» СПК НСБ
5. ГОСТ Р «Услуга инкассатора» ТК-208
6  ГОСТ Р «Услуга телохранителя» ТК-208
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